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ПРЕОЦЕНКА  
НА РИСКОВЕТЕЗАКОНЪТ ДИАЛОГЪТ

Работодателят носи отговорност за 
здравето и безопасността на своите 
служители. Законът предвижда, че 
той трябва да предприеме мерки 
за предпазването и да контролира 
изпълнението на тези мерки, за да следи 
промяната на обстоятелствата.  
Санитарна криза е промяна в 
обстоятелствата, която налага той да 
провери дали мерките, които обикновено 
се вземат, са подходящи или трябва да 
станат подходящи, така че служителите да 
се предпазят от риск от заразяване.

Това е в интерес на служителите, но 
също така и на предприятията, защото 
присъствието на служителите на работните 
им места зависи в голяма степен от 
доверието им в това, предприятието да 
може да отговори на техните притеснения 
и да ги защити от  специфичните рискове, 
свързани с вируса, а по-точно тези, които 
контактуват с клиентите.

Ето защо работодателят трябва да 
направи преоценка на рисковете.

Това не е непременно тромав процес.

Конкретно той трябва да пристъпи 
към преглед на обстоятелствата, при 
които служителите могат да се изложат 
на вируса и да приложи мерките, 
необходими за избягване или в краен 
случай за ограничаване максимално на 
риска:

 �работа от вкъщи.

 �организация на работата (правила за 
социално дистанциране).

 �предпазни средства (маски или 
отдалечаване на гишетата…).

 �информация.

 �повишаване на личната отговорност 
и инструкции за работа.

Диалогът в предприятието става от 
съществено значение по време на криза. 
Представители на служителите и по-
специално представителите на съседни 
нива и социално-икономическият комитет 
са в положението

да помогнат при определяне на 
ежедневните рискови ситуации и 
при практическото осъществяване 
на действията, които работодателят 
възнамерява да предприеме. Те могат да 
предвидят практическите въпроси, след 
което да участват в разпространението на 
информацията сред колегите си.  

За предпочитане е срещите да се 
провеждат чрез видео- конферентни 
връзки.
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ОБОБЩЕНИЕ НА РАБОТАТА ОТ ВКЪЩИ И ОТЧИТАНЕ  
НА УЯЗВИМОСТИТЕ, СВЪРЗАНИ СЪС ЗДРАВЕТО

Вследствие на преминаване към етап 3 от епидемията работата от 
вкъщи става задължителна за всички длъжности, които го позволяват.

Рисковите служители (пълният списък е актуализиран на сайта на 
министерство на здравеопазването) трябва да работят от вкъщи или да 
спрат работа, като се свържат на declare.ameli.fr.

https://solidarites-sante.gouv.fr/actualites/actualites-du-ministere/article/coronavirus-qui-sont-les-personnes-fragiles
https://declare.ameli.fr/
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МЕРКИ, КОИТО ТРЯБВА ДА СПАЗВАТ СЛУЖИТЕЛИТЕ,  
ПРИСЪСТВАЩИ НА РАБОТНОТО МЯСТО

   �Правилата за отдалеченост (1 метър минимум), както и преградните жестове, 
ефективни и прости, задължително трябва да се спазват.

   �Работодателят трябва да проверява дали правилата наистина се спазват, дали са 
осигурени сапуни, гелове и кърпи, както и че има на разположение торби за смет.

   �Срещите трябва да се ограничат само до най-необходимите.

   �Събиранията на служители в тесни пространства трябва да се ограничат.

   �Всички пътувания, които не са наложителни, трябва да се отменят или отложат.

Ходенето на работа изисква  удостоверяване за задължително  
пътуване за работа издаденo от работодателя

• Salariés en contact avec le public

autorisation de
déplacement
professionnel

 Rappel :

https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/affiche_gestes_barrieres_fr.pdf
https://www.gouvernement.fr/en/coronavirus-covid-19
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МЕРКИ, КОИТО ТРЯБВА ДА СЕ ПРЕДПРИЕМАТ  
ПРИ ЗАРАЗЯВАНЕ ИЛИ ПОДОЗРЕНИЕ ЗА ЗАРАЗЯВАНЕ

Работодателят трябва да следи за предпазването на служителите,  
със или без симптоми (температура и респираторни проблеми,  
кашлица или задушаване). Как?

   �Да изпрати служителя у дома.

   �Да позвъни на 15, ако симптомите са сериозни.

   �Да уведоми служителите, които са били в тесен контакт със служителя.

   �Да почисти незабавно работното място на засегнатия служител.
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ПРАВИЛА ЗА ПОЧИСТВАНЕ НА ПОМЕЩЕНИЯТА,  
ПОДОВЕТЕ И ПОВЪРХНОСТИТЕ

   ����Предпазни средства на персонала по поддръжката: 
престилка за еднократна употреба и домакински ръкавици.

   ���За ограничаване на риска от контакт със заразени повърхности, 
освен обичайното почистване на помещенията, е препоръчително 
по-често почистване на повърхностите, до които се допират ръцете 
(общи пространства, парапети на стълби, дръжки на врати, бутони на 
асансьори…). Могат да се използват обикновени почистващи продукти.

ВНИМАНИЕ! 
		           Един риск може да прикрие друг!   

Освен COVID-19 в предприятието съществуват и други рискове.

Обичайните правила за здраве и безопасност на служителите остават 
в сила: защита от падания, от опасни химикали, средства за

колективна и лична защита и т.н.

Тези рискове могат да бъдат дори по-големи поради: нови 
назначения, преразпределения, реорганизация на работата, 
претоварване! Бъдете бдителни.
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ПРАВИЛА ЗА ПОЧИСТВАНЕ НА ПОМЕЩЕНИЯТА,  
ПОДОВЕТЕ И ПОВЪРХНОСТИТЕ

   Измиването и мократа дезинфекция са за предпочитане:

Ако на работното място има случай на COVID-19, 
помещението трябва да се проветри, когато 
това е възможно. За предпочитане е да се 
изчакат няколко часа преди да се почистят 
повърхностите на работното място на болния 
служител (бюро, компютър, телефон, дръжки 
на вратата…). За тази цел се използват кърпи 
напоени с обикновен почистващ препарат, 
като се носят домакински ръкавици. След това 
ръкавиците се измиват с вода и сапун, а веднага 
след свалянето им и ръцете.

Оставяне на време за изсъхване.Изплакване с питейна вода 
от чешмата с друга кърпа за 
еднократна употреба.

При споделени офиси на 
разположение на потребителите 
могат да се оставят домакински 
кърпички или домакински 
продукти, съвместими с 
повърхностите, които ще се 
почистват, за почистване на 
клавиатури, мишки, телефони, 
терминали…

  � �Класически процес на унищожаване за потенциално заразни отпадъци.

1 2 3 4
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ОТЧИТАНЕ НА ОСОБЕНИ  
РАБОТНИ СИТУАЦИИ

СЛУЖИТЕЛИ, КОНТАКТУВАЩИ С МНОГО ХОРА

Примери за добри практики в сектора на доставките:

   �Предоставяне на дезинфектант на спиртна основа на доставчиците  
за почистване на ръцете след всяка доставка.

   �Доставка с поставяне на земята, в присъствието на клиента,  
без подаване от ръка на ръка.

   �Заместване на подписа със снимка на клиента с неговата доставка.

Примери за добри практики в сектора на големите супермаркети:

  �Очевидно предоставяне на сапун и/или дезинфектант в достатъчно 
количество, така че служителите да могат редовно да почистват 
ръцете си.

  �Отваряне на една от две каси и изискване към клиентите да спазват 
разстояние един от друг преди да сложат покупките на касата,  
където ще бъдат сканирани.

  �Поставяне на плексигласови прегради на нивото на касите  
за предпазване на касиерите, ако не може да бъде осигурено 
достатъчно разстояние от клиента.
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ОТЧИТАНЕ НА ОСОБЕНИ  
РАБОТНИ СИТУАЦИИ

СЛУЖИТЕЛИ В СЕКТОРА НА ЛОГИСТИКАТА 

   �Очевидно предоставяне на сапун и/ или дезинфектант в достатъчно 
количество, така че служителите да могат редовно да почистват 
ръцете си.

   �Раздалечаване на работните места с цел избягване на близкото 
съседство (евентуално чрез очертаване на пода или монтиране 
на физически прегради), организиране на смени на групите след 
почистване на общите помещения.

   �Осъществяване на товарения и разтоварвания на камионите само  
от едно лице с помощта на осигурени механични устройства.

   �Разпределяне на почивките с цел избягване струпвания  
в помещенията за почивка.

Тези разпоредби трябва да отчитат присъствието на служители  

на външни предприятия.


